
 
 

Hyrje  
 
Me avancimin e teknologjisë dhe rritjen eksponenciale të përdorimit të 
rrjeteve sociale, komunikimi ndërmjet individëve është bërë më i shpejtë, 
më i aksesueshëm dhe më gjithëpërfshirës se kurrë më parë. Platforma si 
Facebook, Instagram, TikTok dhe YouTube kanë krijuar hapësira digjitale 
ku individët mund të shpërndajnë mendime, informacione dhe përvoja 
personale me një audiencë të gjerë dhe të larmishme. Megjithatë, përkrah 
përfitimeve të shumta që sjell komunikimi digjital, këto platforma janë 
shndërruar gjithashtu në mjedise ku shpesh manifestohen dhe përhapen 
forma të ndryshme të gjuhës së urrejtjes dhe diskriminimit ndaj grupeve të 
caktuara shoqërore. 

Gjuha e urrejtjes në hapësirat online përfshin komente, publikime apo 
forma të tjera të përmbajtjes që synojnë të fyejnë, denigrojnë ose nxisin 
urrejtje ndaj individëve apo komuniteteve mbi bazën e identiteteve të tyre, 
si përkatësia etnike, fetare, gjinore apo statusi social. Një ndër grupet që 
përballen në mënyrë disproporcionale me këtë fenomen në mjediset 
digjitale është komuniteti Rom, i cili historikisht është karakterizuar nga 
ekspozimi i vazhdueshëm ndaj stereotipeve negative dhe paragjykimeve të 
rrënjosura në shoqëri. 

Përhapja e gjuhës së urrejtjes në rrjetet sociale nuk cenon vetëm dinjitetin 
dhe reputacionin e individëve, por kontribuon gjithashtu në riprodhimin dhe 
përforcimin e strukturave diskriminuese, duke thelluar përjashtimin social 
dhe marginalizimin e grupeve vulnerabël. Në këtë kuadër, studimi 
sistematik i këtij fenomeni paraqitet si domosdoshmëri për të kuptuar më 
mirë shkaqet, format e manifestimit dhe pasojat e tij në kontekstin e 
shoqërisë bashkëkohore. 

Ky hulumtim synon të analizojë praninë dhe dinamikat e gjuhës së urrejtjes 
në rrjetet sociale, mënyrat e shfaqjes së saj në përmbajtjet online, si dhe 
ndikimin që ajo ushtron mbi komunitete të caktuara, me fokus të veçantë 
në përmbajtjet që lidhen me komunitetin Rom. 

 

 

 



 
 

Metodologjia e hulumtimit  

Ky hulumtim është zhvilluar duke u mbështetur në qasjen metodologjike të 
monitorimit sistematik dhe analizës së përmbajtjes (content analysis) në 
media dhe rrjete sociale, me synim identifikimin dhe analizimin e 
manifestimeve të gjuhës së urrejtjes ndaj komuniteteve Rom dhe Egjiptian 
në hapësirën digjitale dhe në diskursin publik. 

Procesi i monitorimit është realizuar përgjatë një periudhe gjashtëmujore, 
gjatë së cilës janë mbledhur dhe analizuar një gamë e gjerë përmbajtjesh 
të publikuara në media online, portale informative dhe platforma të rrjeteve 
sociale. Në këtë kuadër, janë përzgjedhur dhe shqyrtuar materiale që 
reflektojnë mënyrën e përfaqësimit të komuniteteve Rom dhe Egjiptian në 
hapësirën mediatike. 

Studimi ka përfshirë monitorimin e mediave dhe portaleve online që 
publikojnë artikuj informativë, lajme dhe përmbajtje të tjera të lidhura me 
këto komunitete. Analiza është fokusuar në dimensione të ndryshme të 
përmbajtjes, përfshirë tekstin e artikujve, titujt e lajmeve dhe ndërveprimet 
në seksionet e komenteve, me qëllim identifikimin e elementeve që 
përmbajnë stereotipe, paragjykime apo forma të gjuhës diskriminuese. 

Në vijim, një komponent i rëndësishëm i hulumtimit ka qenë analiza e 
përmbajtjeve të publikuara në rrjetet sociale, duke përfshirë video, postime 
dhe komente në platforma të tilla si Facebook, Instagram, TikTok dhe 
YouTube. Vëmendje e veçantë i është kushtuar identifikimit të përmbajtjeve 
që përmbajnë forma të talljes, stereotipizimit, gjuhës fyese apo diskurseve 
të tjera diskriminuese ndaj komuniteteve në fokus. 

Gjithashtu, studimi ka përfshirë analizën e deklaratave dhe diskutimeve të 
aktorëve publikë, përfshirë analistë, moderatorë dhe të ftuar në emisione 
televizive apo debate publike, me qëllim vlerësimin e mënyrës së trajtimit të 
këtyre komuniteteve në diskursin publik dhe mediatik. 

Materialet e mbledhura gjatë periudhës së monitorimit janë analizuar në 
mënyrë cilësore për të identifikuar format, shkaqet dhe mekanizmat e 
përhapjes së gjuhës së urrejtjes, si dhe për të vlerësuar ndikimin e saj në 



 
formësimin e perceptimeve publike dhe në përforcimin e stereotipeve ndaj 
komuniteteve Rom dhe Egjiptian. 

 

Konteksti ligjor dhe përhapja e gjuhës së urrejtjes (version akademik i 
përditësuar) 

Në Shqipëri, mbrojtja nga diskriminimi dhe gjuha e urrejtjes mbështetet në 
një kuadër ligjor dhe institucional të konsoliduar, i cili synon garantimin e 
barazisë dhe respektimin e të drejtave themelore të njeriut. Një nga aktet 
kryesore në këtë drejtim është Ligji nr. 10221, datë 04.02.2010, “Për 
mbrojtjen nga diskriminimi”, i cili ndalon çdo formë diskriminimi të 
drejtpërdrejtë apo të tërthortë mbi baza si raca, etnia, gjuha, feja, gjinia, 
orientimi seksual, identiteti gjinor, gjendja ekonomike apo përkatësia 
shoqërore. Ky ligj përbën bazën normative për sigurimin e trajtimit të 
barabartë dhe mbrojtjen efektive të individëve dhe grupeve nga përjashtimi 
dhe pabarazia. 

Në të njëjtën linjë, dispozita të rëndësishme për adresimin e gjuhës së 
urrejtjes parashikohen edhe në Kodin Penal të Republikës së Shqipërisë, 
konkretisht në nenin 265 (“Nxitja e urrejtjes ose grindjeve”), nenin 266 
(“Thirrjet për urrejtje kombëtare”) dhe nenin 50/j, i cili parashikon motivin e 
urrejtjes si rrethanë rënduese në kryerjen e veprave penale. Këto dispozita 
synojnë të ndëshkojnë dhe parandalojnë aktet që nxisin urrejtje, 
diskriminim apo dhunë mbi baza identitare. 

Në kuadër institucional, një rol kyç luan Komisioneri për Mbrojtjen nga 
Diskriminimi (KMD), i themeluar në bazë të Ligjit nr. 10221. Ky institucion i 
pavarur ka për detyrë shqyrtimin e ankesave për diskriminim, zhvillimin e 
hetimeve administrative, vendosjen e sanksioneve administrative dhe 
dhënien e rekomandimeve për institucionet publike dhe private. Përveç 
funksionit reaktiv, KMD ka ndërmarrë edhe një sërë iniciativash proaktive 
në luftën kundër gjuhës së urrejtjes, duke përfshirë fushata 
ndërgjegjësuese, trajnime për gazetarë dhe profesionistë të medias, si dhe 
bashkëpunime me organizata të shoqërisë civile dhe institucione shtetërore 
për promovimin e gjuhës gjithëpërfshirëse dhe diskursit të përgjegjshëm 
publik. 



 
Megjithatë, pavarësisht ekzistencës së këtij kuadri ligjor dhe institucional, 
gjuha e urrejtjes vijon të mbetet e përhapur, veçanërisht në hapësirën 
digjitale. Rrjetet sociale dhe platformat online ofrojnë mundësi të gjera për 
komunikim dhe shpërndarje informacioni, por njëkohësisht krijojnë edhe 
terren të favorshëm për përhapjen e përmbajtjeve diskriminuese. Faktorë të 
tillë si anonimiteti relativ i përdoruesve, mungesa e moderimit efektiv dhe 
algoritmet që favorizojnë përmbajtje me ndërveprim të lartë kontribuojnë në 
amplifikimin e gjuhës së urrejtjes. 

Platforma si Facebook, Instagram, TikTok dhe YouTube përbëjnë hapësira 
ku shpesh evidentohen komente fyese, stereotipe dhe narrativa 
diskriminuese ndaj grupeve të ndryshme shoqërore, përfshirë komunitetet 
Rom dhe Egjiptian. Në këtë kontekst, organizata Community Reporters 
Albania (CRA), me mbështetjen e Albania Ëomen in Audiovisual, ka 
zbatuar një projekt monitorimi të përmbajtjeve në rrjetet sociale, me fokus 
identifikimin e gjuhës së urrejtjes ndaj pakicave etnike. 

Në kuadër të këtij projekti, CRA ka përdorur një qasje metodologjike të 
bazuar në identifikimin e fjalëve kyçe (keyëords), si “gabel”, “jevg”, “rom”, 
“egjiptian”, etj., për të klasifikuar dhe analizuar përmbajtjet e publikuara në 
platforma të ndryshme digjitale. Monitorimi është zhvilluar përgjatë një 
periudhe gjashtëmujore dhe ka përfshirë analiza të postimeve, videove dhe 
komenteve në rrjete sociale si Facebook, Instagram, TikTok dhe YouTube. 

Gjatë kësaj periudhe, janë identifikuar dhjetëra raste të gjuhës së urrejtjes 
me bazë racore, të drejtuara kundër anëtarëve të komuniteteve Rom dhe 
Egjiptian. Këto përmbajtje përfshinin forma të ndryshme të diskriminimit, 
duke filluar nga përdorimi i termave fyese dhe stereotipeve negative, deri 
tek nxitja e përjashtimit dhe stigmatizimit social. 

Në këtë kuadër, studimi dhe monitorimi sistematik i përmbajtjeve mediatike 
dhe digjitale paraqitet si një instrument thelbësor për të kuptuar dinamikat e 
përhapjes së gjuhës së urrejtjes, për të identifikuar faktorët që e nxisin atë 
dhe për të zhvilluar mekanizma efektivë për parandalimin dhe adresimin e 
saj në nivel shoqëror dhe institucional. 

 

Fenomeni “Tallja dhe Paragjykimi” në hapësirat digjitale 



 
 

Anëtarët e komuniteteve Rom dhe Egjiptian përfaqësojnë një ndër grupet 
që janë aktivë në përdorimin e rrjeteve sociale, por njëkohësisht edhe ndër 
më të ekspozuarit ndaj formave të ndryshme të gjuhës së urrejtjes. Gjatë 
procesit të monitorimit të realizuar nga CRA pergjatë një periudhe  6-
mujore, janë evidentuar një sërë rastesh konkrete të cilat reflektojnë forma 
të ndryshme të talljes, paragjykimit dhe diskriminimit në hapësirat digjitale. 

Në vijim paraqiten disa nga kategoritë kryesore të evidentuara, të 
shoqëruara me shembuj tipologjikë të përmbajtjeve të analizuara. 

 

Përdorimi i termave denigruese dhe gjuhës raciste 

Një nga format më të përhapura të gjuhës së urrejtjes është përdorimi i 
termave fyese dhe historikisht diskriminuese ndaj komuniteteve Rom dhe 
Egjiptian, si: 

• “gabel”  
• “jevg”  
• “rracë e zezë”  
• “harixhi”  

Këto terma përdoren shpesh në komente në rrjetet sociale, veçanërisht në 
postime që lidhen me varfërinë, kriminalitetin apo çështje sociale si dhe për 
të identifikuar atë kategori personat të cilët pigmentin e tyre të lëkurës e 
kanë të errët.  

Shembujt  dhe rastet e evidentuara (i anonimizuar): 

“Mos i merr seriozisht, janë jevgj, kështu janë ata.” 

‘’Gablet janë këto ropt e zinjë që hajnë njërizt e tjerë’’ 

 
‘’Mos i grryej tenxheret kur të martohesh se të bie shi në dasëm si kur 
martohen jevgjit dhe gabelt’’ 



 
‘’Këto nuk din të punojnë, këto vetëm bidona dhe kanoce din të mbledhin 
gjithë jetën’’  
 

‘’Pse merr kot si pushka jevgut’’ 

Këto janë vetëm disa prej fjaleve të kapura gjatë monitorimit nëpër rrjete te 
ndryshme sociale, ku romet dhe egjiptianet janë përdorues. Ajo që del më 
shumë në pah është gjuha e përdorur,  sidomos ajo në formatit TIK TOK, 
ku vihet re një numër shumë i lartë i përdorueseve rome dhe egjiptianë 
krahasuar me përdorimin e platformave të tjera sic janë Instagram apo 
Facebooku të cilat kanë një numër më të ulët përdoruesish.  

Mënyra e aplifikimit dhe i gjuhës së urrejtjes në këtë platform eshtë e një 
niveli shqetësuese kjo për shkak të algorimit dhe riposteve që ndjekësit 
zhvillojne midis tyre duke synuar njëkohësisht dhe rritjen e audiences së 
tyre me qëllim krijimin e një gjëndjeje virale e cila ka një impakt më të gjërë 
në audiencën e këtyrë platformave. 
 

Rast studimor: Diskursi diskriminues ndaj përfaqësimit ekonomik të 
komunitetit Rom 

Një nga rastet e evidentuara gjatë monitorimit lidhet me publikimin e një 
videoje në platformën TikTok, ku një familje rome, e përbërë nga disa 
anëtarë, paraqitet duke blerë bizhuteri (flori) në një argjendari në një qytet 
të Shqipërisë. Përdorimi i arit dhe bizhuterive përbën një praktikë të njohur 
kulturore dhe tradicionale në komunitetin Rom, e lidhur me historikun dhe 
mënyrën e ruajtjes së vlerës ekonomike ndër breza. 

Megjithatë, shpërndarja e kësaj videoje në rrjetet sociale është shoqëruar 
me një sërë reagimesh negative dhe komentesh diskriminuese. Një nga 
komentet kryesore të identifikuara ishte: 

“Këta do kenë llampën e Aladinit, se s’ka mundësi”, 

i cili nënkupton mosbesim dhe ironi ndaj mundësisë që anëtarët e këtij 
komuniteti të zotërojnë burime të ligjshme financiare. Komentet e tjera 
vijojnë në të njëjtën linjë paragjykuese, duke i lidhur anëtarët e komunitetit 
me stereotipe të varfërisë dhe lypjes: 



 
“Këta merren gjithë ditën me lypje, duan të blejnë dhe flori”, 

ndërsa komente të tjera shkojnë më tej duke përdorur gjuhë të 
drejtpërdrejtë diskriminuese dhe denigruese: 

“Gabel janë këto, duan të duken”. 

Ky rast ilustron qartë mënyrën se si paragjykimet e rrënjosura ndikojnë në 
perceptimin publik dhe në interpretimin e sjelljeve të individëve që i 
përkasin komuniteteve minoritare. Në vend që akti i konsumit të shihet si 
një shprehje normale e aktivitetit ekonomik, ai interpretohet përmes një 
lenteje stereotipizuese që e konsideron atë si të pazakontë apo të 
pajustifikuar për këtë grup. 

Në një nivel më të gjerë analitik, ky fenomen reflekton ekzistencën e 
normave sociale të nënkuptuara, të cilat përcaktojnë pritshmëritë mbi rolet 
dhe sjelljet “e pranueshme” për grupe të ndryshme shoqërore. Kur anëtarët 
e një komuniteti, si ai Rom, devijojnë nga këto pritshmëri – në këtë rast 
duke shfaqur konsum apo status ekonomik – ata përballen me reagime 
negative, të cilat synojnë t’i rivendosin brenda kufijve të stereotipeve 
ekzistuese. 

Për më tepër, diskursi i evidentuar në këtë rast tregon se marrëdhëniet 
ndërmjet grupeve shoqërore nuk janë gjithmonë të bazuara në barazi dhe 
pranueshmëri, por shpesh janë të kushtëzuara nga perceptime hierarkike 
dhe përjashtuese. Nëse një grup i caktuar nuk përputhet me imazhin që 
shoqëria dominante ka ndërtuar për të, ai rrezikon të stigmatizohet dhe të 
përjashtohet simbolikisht nga hapësira e përbashkët sociale. 

Në këtë kuptim, rasti në fjalë nuk përfaqëson vetëm një episod të izoluar të 
gjuhës së urrejtjes, por një shembull të mekanizmave më të thellë përmes 
të cilëve riprodhohen dhe përforcohen pabarazitë sociale dhe diskriminimi 
ndaj komuniteteve Rom dhe Egjiptian në hapësirat digjitale. 
 

Rast studimor: Përdorimi i gjuhës diskriminuese në diskursin politik 
dhe mediatik 

Një tjetër rast i evidentuar gjatë monitorimit lidhet me një deklaratë publike 
të bërë nga Monika Kryemadhi gjatë një emisioni politik në Top Channel, 



 
ku ajo ishte e ftuar për të diskutuar mbi çështje që lidhen me hetimet e 
ngritura ndaj saj dhe bashkëshortit të saj nga institucionet e drejtësisë. 

Në përpjekje për të argumentuar legjitimitetin e shpenzimeve të saj 
personale jashtë vendit, Kryemadhi deklaron ndër të tjera: 

“nëse prokurorët bëjnë sikur janë mësuar të blejnë nëpër dyqane të 
shtrenjta dhe i kanë ble te tregu i gabelëve, Gabriela Beluci që i thonë”. 

Kjo deklaratë përmban elemente të qarta të gjuhës diskriminuese dhe 
stereotipizuese, përmes përdorimit të termit “gabel”, i cili në kontekstin 
shqiptar konsiderohet një term denigrues dhe historikisht i ngarkuar me 
konotacione negative ndaj komunitetit Rom. Përdorimi i këtij termi në një 
diskurs publik dhe politik nuk është thjesht një shprehje e rastësishme, por 
reflekton dhe njëkohësisht riprodhon stereotipe të rrënjosura në shoqëri. 

Në aspektin analitik, kjo deklaratë ndërton një kontrast simbolik midis 
“dyqaneve të shtrenjta” dhe “tregut të gabelëve”, duke e lidhur këtë të fundit 
me ide të inferioritetit ekonomik, mungesës së cilësisë dhe informalitetit. Në 
këtë mënyrë, komuniteti Rom përdoret si një referencë negative për të 
përforcuar argumentin e folëses, çka përbën një formë të instrumentalizimit 
të paragjykimeve për qëllime retorike. 

Ky rast është veçanërisht problematik për shkak të kontekstit në të cilin 
është prodhuar: një emision televiziv me audiencë të gjerë, ku diskursi i 
aktorëve politikë ka ndikim të drejtpërdrejtë në formësimin e opinionit 
publik. Normalizimi i një gjuhe të tillë nga figura publike kontribuon në 
legjitimimin e stereotipeve dhe në uljen e ndjeshmërisë shoqërore ndaj 
diskriminimit. 

Nga një këndvështrim më i gjerë sociologjik, ky rast ilustron mënyrën se si 
gjuha e urrejtjes dhe paragjykimet mund të integrohen në diskursin politik 
të përditshëm, shpesh në mënyrë të nënkuptuar ose të justifikuar si pjesë e 
retorikës. Kjo jo vetëm që dëmton dinjitetin e komuniteteve të targetuara, 
por gjithashtu kontribuon në riprodhimin e strukturave përjashtuese dhe 
hierarkive sociale. 

Në përfundim, rasti në fjalë demonstron se gjuha diskriminuese nuk është e 
kufizuar vetëm në hapësirat informale si rrjetet sociale, por është e 
pranishme edhe në diskursin institucional dhe politik, duke theksuar 



 
nevojën për standarde më të larta etike dhe përgjegjësi publike në 
komunikimin mediatik. 
 

Rast studimor: Normalizimi i gjuhës diskriminuese në formatet 
televizive 

Një tjetër rast i evidentuar lidhet me një incident të ndodhur gjatë 
transmetimit të formatit televiziv Ferma VIP, ku në një moment tensioni 
ndërmjet moderatores Arbana Osmani dhe njërit prej konkurrentëve, u 
përdor shprehja: 

“po merr kot si pushka e jevgut”. 

Paralelisht, në të njëjtin format, një nga konkurrentet, Mimoza Ahmeti, iu 
referua në mënyrë stereotipizuese një praktike konsumi duke kërkuar 
“rrobat e banjos nga Gabi”, një shprehje e përdorur shpesh në diskursin 
popullor me konotacione diskriminuese ndaj komuniteteve Rom dhe 
Egjiptian. 

Këto deklarata përfaqësojnë forma të gjuhës së normalizuar diskriminuese, 
të cilat, megjithëse shpesh përdoren në mënyrë të pavetëdijshme ose si 
pjesë e ligjërimit të përditshëm, mbartin dhe riprodhojnë stereotipe negative 
dhe përjashtuese. Veçanërisht problematik është fakti që këto shprehje 
artikulohen në një format televiziv me audiencë të gjerë, duke kontribuar në 
legjitimimin dhe përhapjen e tyre në hapësirën publike. 

Rasti ka nxitur reagime nga organizata të shoqërisë civile që përfaqësojnë 
dhe mbrojnë të drejtat e komuniteteve Rom dhe Egjiptian, të cilat kanë 
dënuar publikisht përdorimin e kësaj gjuhe dhe kanë kërkuar rritjen e 
përgjegjësisë në komunikimin mediatik. 

Në këtë kontekst, rasti ilustron qartë se si gjuha diskriminuese vazhdon të 
jetë e pranishme edhe në median tradicionale, duke theksuar nevojën për 
standarde etike më të larta dhe ndërgjegjësim më të madh mbi ndikimin që 
ka gjuha në përforcimin e stereotipeve dhe pabarazive sociale. 

 

Përfundimet dhe Rekomandimet  

 



 
 Rekomandime institucionale 

• Forcimi i legjislacionit dhe zbatimi efektiv kundër gjuhës së urrejtjes 

online  

• Krijimi i mekanizmave të qartë për raportim dhe trajtim të rasteve  

• Reagim i shpejtë dhe publik nga institucionet ndaj rasteve 

diskriminuese  

• Bashkëpunim i strukturuar me organizatat e shoqërisë civile  

• Angazhim më i madh i platformave si Facebook, Instagram dhe 

TikTok për moderim dhe transparencë  

• Monitorim i vazhdueshëm dhe publikim i të dhënave mbi gjuhën e 

urrejtjes  

 Rekomandime për ndërgjegjësimin e publikut 

• Fushata sensibilizuese mbi ndikimin e gjuhës së urrejtjes  
• Edukim mbi diskriminimin dhe gjuhën gjithëpërfshirëse në shkolla  
• Trajnime për gazetarë dhe krijues përmbajtjeje  
• Promovim i kundër-narrativave pozitive për komunitetet rome dhe 

egjiptiane  
• Fuqizim i komuniteteve për raportim dhe reagim ndaj rasteve  
• Përfshirje e influencerëve dhe aktivistëve në fushata advokuese dhe  

ndërgjegjësuese 

 

        Vetërregullimi dhe standardet etike në media 

• Hartimi dhe zbatimi i kodeve etike për mediat online  
• Sanksionimi i përmbajtjeve që përhapin stereotipe apo diskriminim  
• Promovimi i një gjuhe të përgjegjshme dhe gjithëpërfshirëse 

Monitorimi dhe kërkimi i vazhdueshëm 

• Krijimi i mekanizmave të qëndrueshëm për mbledhjen e të dhënave 
mbi gjuhën e urrejtjes  



 
• Publikimi i raporteve periodike për trendet dhe format e saj  
• Bashkëpunim me akademinë dhe ekspertët për analiza më të 

thelluara  

 

 

 


